
 

 

 

 

 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

สำหรับผู้รับบริการ นักศึกษา บุคลากร ผู้ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสีย 

คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์  

สถาบันพระบรมราชชนก 

 

 

 

 

 

 

 

 



คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก    1 

  

 

คำนำ 

 

แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ของคณะสาธารณสุขศาสตร์และ 

สหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก สำหรับผู้รับบริการ นักศึกษา บุคลากร ผู้ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสีย 

ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางการดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน การทุจริตและประพฤติมิชอบของคณะฯ 

ทั้งนี้การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบจนได้ข้อยุติ ให้มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล ตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการ จึงจำเป็นจะต้องมีข้ันตอน 

กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  

 

คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ 

สถาบันพระบรมราชชนก  
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แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

สำหรับผู้รับบริการ นักศึกษา บุคลากร ผู้ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสีย 

พระราชกฤษฎีว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 กำหนด
แนวทางการปฏิบัติราชการมุ่งให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน โดยถือว่าประชาชนเป็นศูนย์กลาง เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนให้เกิดความผาสุกและมีความเป็นอยู่ที่ดี เกิดผลสัมฤทธิ์ต่องานด้านการบริการที่มี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด และเกิดความคุ้มค่าในการให้บริการ ไม่มีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความ
จำเป็น มีการปรับปรุงภารกิจให้ทันสมัยต่อสถานการณ์ ประชาชนได้รับความสะดวกและได้รับการตอบสนอง
อย่างรวดเร็ว ประกอบกับมีการประเมินผลการให้บริการ และเพ่ือให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี ที่ระบุว่า  
“ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือ และเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 – 2564 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการ
ประเมิน ตามที่ สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด”  

คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก จัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์สำนักงานคณบด ี คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ รับข้อร้องเรียนร้องทุกข์การทุจรติและ
ประพฤติมิชอบ จากผู้รับบริการ นักศึกษา บุคลากร ผู้ติดต่อหรือผู้มีส่วนได้เสีย ให้เป็นไปอย่างมีระบบ มี
กระบวนการจัดการที่ตอบสนองต่อข้อร้องเรียน อย่างเป็นธรรมและโปร่งใส ประกอบกับ สถาบันพระบรมราช
ชนกตระหนักถึง นโยบายคุณธรรมและความโปร่งใสในสถาบัน เพ่ือเป็นมาตรฐานแนวทางปฏิบัติและค่านิยม
สำหรับบุคลากร มุ่งเน้นความโปร่งใส บริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรม ปราศจากการทุจริต 
 ตลอดจนยึดหลักตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือการดำเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่
กำหนดไว้ และมิให้ผู้ร้องเรียนได้รับผลกระทบจากการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต้องมีการปกปิด
ชื่อผู้ร้องเรียนเก็บข้อร้องเรียนไว้เป็นความลับ โดยมีสำนักงานคณบด ีคณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ 
สถาบันพระบรมราชชนกเป็นผู้ดำเนินงานเกี่ยวกับการรับข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 5 ช่อง
ทางการติดต่อแจ้งข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ กรณีผู้รับบริการ นักศึกษา บุคลากร ผู้ติดต่อ ผู้มี
ส่วนได้เสียของคณะฯ  บุคคลภายนอกต้องการแจ้งข้อร้องเรียนการทุจริต เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของบุคลากร 

 1.  6 ช่องทางการติดต่อแจ้งข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ช่องทางการร้องเรียน/แจ้งเบาะแสเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในคณะสาธารณสุข

ศาสตร์และสหเวชศาสตร์ และหรือวิทยาลัยสังกัดคณะฯ 6 ช่องทาง 
คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ | PHAS – สถาบันพระบรมราชชนก https://phas.pi.ac.th 
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1. สายตรงคณบดี https://phas.pi.ac.th/?page_id=3459 
 
 
 
 
 
 
 

2. ร้องเรียนทางเว็บไซต์ : https://phas.pi.ac.th/?page_id=8232 
 
 
 
 
 
 

2.1 ช่องทางการร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 

2.2 ช่องทางการร้องเรียน/ ร้องทุกข์/ แสดงความคิดเห็น สำหรับทุกคน 
 
 
 
 
 

2.3 ช่องทางการร้องเรียน/ ร้องทุกข์/ แสดงความคิดเห็น สำหรับนักศึกษา 
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3. การรอ้งเรียนด้วยตัวเอง ณ สำนักงานคณบดี คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์   อาคาร 
10 ชั้น 5 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี วิทยาเขตบำราศนราดูร 
โทรศัพท์ 02 589 0098 

4. ร้องเรียนผ่านตู้รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ (จดหมาย/เอกสาร)  
ณ สำนักงานคณบดี คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์  

5. ร้องเรียนทางไปรษณีย์ปกติ (จดหมาย/เอกสาร) โดยใช้แบบฟอร์มข้อร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ (หน้าที่ 7) ส่งถึง สำนักงานคณบดี คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ 
126/146 ซอยติวานนท์ 14 ถนนติวานนท์ จังหวัดนนทบุรี 11000 (อาคาร 10 ชั้น 5 วิทยาลัย
พยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี วิทยาเขตบำราศนราดูร) 

6. ร้องเรียนผ่าน E-mail: phas@pi.ac.th 

2.  หลักเกณฑ์รายละเอียดในการรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสด้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1. รายละเอียดของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 

1.1 ชื่อ ที่อยู่ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 
1.2 วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
1.3 ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเรื่องที่ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ปรากฏอยา่งชัดเจนว่ํามีมูล 

ข้อเท็จจริงหรือชี้ช่องทางแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้ําหน้ําที่ ชัดแจ้งเพียงพอที่สามารถดําเนินการสืบสวน/สอบสวนได้ 

1.4 ระบุพยาน เอกสาร พยานวัตถุและพยานบุคคล (ถ้ํามี) 
2. ผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส ต้องแจ้งรายละเอียดของผู้ถูกกล่าวหา ได้แก่ ประเภทเบาะแสการ

ทุจริต ชื่อ-นามสกุล ผู้ถูกกล่าวหา ข้อกล่าวหาการกระทําความผิด ช่วงเวลากระทําความผิด 
และบรรยํายพฤติการณ์การกระทําความผิด 

3. ผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแสต้องใช้ถ้อยคําหรือข้อความที่สุภาพ 
4. ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูลเหตุ มิได้หวังสร้ํางกระแสหรือสร้ํางข่ําวที่

เสียหายต่อบุคคลอ่ืนหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
5. ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ต้องเป็นเรื่องท่ีผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ได้รับความไม่ชอบธรรม อัน 

เนื่องมําจากการปฏิบัติหน้ําที่ต่ํางๆ ของบุคลากรของคณะฯ และวิทยาลัยในสังกัดคณะฯ 
6. เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่มีข้อมูลไม่ครบถ้วน ไม่เพียงพอหรือไม่สามารถหาข้อมูลเพ่ิมเติมได้ใน

การดําเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง สืบสวน สอบสวน ใหยุ้ติเรื่อง หรือรับทราบเป็นข้อมูลและ
เก็บเป็นฐํานข้อมูล 

7. ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ให้เป็นข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เขํ้าลักษณะดังต่อไปนี้ 
7.1 ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เป็นบัตรสนเท่ห์ เว้นแต่บัตรสนเท่ห์ระบุพยานหลักฐํานแวดล้อม 

ชัดเจนและเพียงพอที่จะทําการสืบสวน สอบสวนต่อไปได้ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อ 
วันที่ 22 ธันวาคม พ.ศ. 2551 จึงจะรับไว้พิจารณาเป็นการเฉพาะเรื่อง 

mailto:phas@pi.ac.th
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7.2 ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสที่เข้ําสู่กระบวนการยุติธรรมแล้ว หรือเป็นเรื่องที่ศาลได้มีคํา 
พิพากษาหรือคําสั่งที่สุดแล้ว 

7.3 เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่อยู่ในอำนาจหน้ําที่ของหน่วยงานที่มีหน้ําที่รับผิดชอบโดยตรง 
หรือองค์กรอิสระที่กฎหมายกำหนดไว้เป็นการเฉพาะ เว้นแต่คําร้องจะระบุว่าหน่วยงาน
ดังกล่าวไม่ดําเนินการหรือดําเนินการแล้วยังไม่มีผลความคืบหน้ํา ทั้งนี้ ขึ้นอยู่ในดุลยพินิจของ
ผู้บริหารที่กำกับดูแล 

7.4 ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ที่เกิดจากการโต้แย้งยังสิทธิระหว่างบุคคลต่อบุคคลด้วยกัน 
นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้ํางต้นแล้ว ให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้บริหารว่าจะรับไว้
พิจารณา หรือไม่เป็นเรื่องเฉพาะกรณี 

8. การบันทึกข้อร้องเรียน 
8.1 กรอกแบบฟอร์มบันทึกเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยรายละเอียด คือ 

ชื่อ-สกุล ผู้ร้องเรียน ที่อยู่ หมายเลขติดต่อกลับ เรื่องร้องเรียนการทุจริต พฤติการณ์ท่ีเกี่ยวข้อง
และสถํานที่เกิดเหตุ 

8.2 ทุกช่องทางที่มีการร้องเรียน เจ้ําหน้ําที่ต้องบันทึกข้อร้องเรียนลงในสมุดรับเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

9. การประสานหน่วยงานเพ่ือแก้ไขและการแจ้งกลับเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
รองคณบดีด้านบริหารดําเนินการรับเรื่อง ตรวจสอบ พิจารณา และส่งเรื่องเสนอผู้บริหารเพ่ือ
พิจารณาดําเนินการ ดังนี้ 

9.1 หากเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบอยู่ในอำนาจหน้ําที่ของหน่วยงานให้ 
หน่วยงานนั้นรายงานผลให้ผู้ร้องเรียนทราบโดยตรงภายใน 5 วัน นับแต่วันที่ได้รับเรื่อง
ร้องเรียน และสําเนาเรื่องร้องเรียนและการดำเนินการ ให้ จํานวน 1 ชุด เพื่อจะได้รวบรวม
สรุปรายงานต่อผู้บริหารต่อไป 

9.2 หากเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบนั้น ผู้บริหารมอบหมายให้มกีารแต่งตั้ง 
คณะกรรมการตรวจสอบข้อเท็จจริง เจ้ําหน้ําที่คณะฯ ที่รับผิดชอบเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ต้องรายงานผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน นับแต่ได้รับเรื่องร้องเรียน 
และหากการพิจารณาวินิจฉัยไม่แล้วเสร็จในครั้งเดียว ให้แจ้งผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 
หากการพิจารณาแล้วเสร็จ สาํเนาเรื่องร้องเรียนและการดำเนินการให้กองประชําสัมพันธ์ 
จํานวน 1 ชุด เพื่อจะได้รวบรวมสรุปรายงานต่อผู้บริหารต่อไป 

10. การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน 
10.1 รองคณบดีด้านบริหารรวบรวมและรายงานสรุปการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบให้ผู้บริหารทราบเป็นระยะ 
10.2 ผู้อำนวยการสำนักงานคณบดีรวบรวมรายงานสรุปการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ หลังจากสิ้นปีงบประมาณ เพ่ือนํามําวิเคราะห์การจัดการเรื่องร้องเรียนการ



คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก    7 

  

ทุจริตและประพฤติมิชอบในภาพรวมของหน่วยงาน เพ่ือใช้เป็นนําทางในการแก้ไข ปรับปรุง 
พัฒนาองค์กรต่อไป 

3. ขั้นตอนการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนี้  
1. สำนักงานคณบดี โดยผู้อำนวยการสำนักงานคณบดีเป็นผู้รับข้อร้องเรียนการทุจริตจากทุกช่อง

ทางการร้องเรียนของคณะฯ รายงานรองคณบดีด้านบริหาร  
2. รองคณบดีด้านบริหาร รับข้อร้องเรียน สรุปข้อเท็จจริง และนำเสนอเสนอความคิดเห็น ต่อคณบดี

เพ่ือพิจารณาตรวจสอบข้อเท็จจริงและข้อกฎหมายเบื้องต้น 
3. กรณีข้อร้องเรียนการทุจริตไม่สมบูรณ์ครบถ้วน ให้เจ้าหน้าที่ติดต่อกลับไปยังผู้ร้องเรียนเพ่ือแก้ไข 

ภายในเวลาที่กำหนด หรือเห็นว่าข้อร้องเรียนไม่อยู่ในอำนาจหน้าที่ หรือผู้ร้องเรียนไม่แก้ไข 
ข้อร้องเรียนภายในระยะเวลาที่กำหนด ให้บันทึกไว้แล้วเสนอข้อร้องเรียนดังกล่าวฯ ให้คณบดี
ทราบ และแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ 

4. คณบดีสั่งการดำเนินการ ดังนี้  
4.1 กรณีมีมูลและไม่ยุ่งยากซับซ้อน ให้ดำเนินการแก้ไขเยียวยา และแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ สรุป 

รายงานผลต่อคณบดี 
4.2 กรณีมีมูลและยุ่งยากซับซ้อน ให้แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริง และดำเนินการ

ตาม ข้อบังคับ ระเบียบ กฎหมายต่อไป และแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ สรุปผลรายงานต่อคณบดี 
4.3 กรณีไม่มีมูล ให้ยุติเรื่องและแจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบ  

5. การแจ้งผลร้องเรียนการทุจริตจะแจ้งผ่านทางเบอร์โทร หรือ E-mail ที่ผู้ร้องเรียนได้แจ้งไว้  
**หมายเหตุ ผู้ดูแลระบบจะตรวจสอบเรื่อง ภายในวันและเวลาทำการ 3 ขั้นตอน กระบวนการจัดการข้อ
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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แผนผังกระบวนการจัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้ร้องเรียน_PHAS 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ 

เร่ิมต้น 

รองคณบดดี้านบริหาร สรุปข้อเทจ็จริง 

ความสมบรูณ์ข้อร้องเรียนการทุจรติ 

No 

แก้ไข ภายในเวลาที่กำหนด 

คณบดี พิจารณาสั่งการด ำเนินกำร 

รองคณบดดี้านบริหาร ตรวจสอบ

ขอ้เท็จจรงิเบือ้งตน้ 

Yes 

ผอ.สนงคณบดีรับข้อร้องเรียนการทุจริตจากทุกช่องทางการร้องเรียน 

รายงานรองคณบดีด้านบริหาร  

ผูร้อ้งเรียน รอ้งเรยีนผ่ำนช่องทำงที่ก ำหนด  

6 ช่องทำง 

มีมลู 

ยุติเรื่อง 
แจ้งผู้ร้องเรียนทราบ 

สรุป/ รายงานผลต่อคณบดี  ยุ่งยำก ซบัซอ้น 

ตัง้คณะกรรมกำรสอบสวขอ้เท็จจรงิ
และด ำเนินกำรตำมกฎหมำย 

ไม่มีมลู 

ไม่ยุ่งยำก ไม่ซบัซอ้น 

ด ำเนินกำรแกไ้ขเยียวยำ 

สิ้นสุด 
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5. ระยะเวลาแต่ละช่องทางการรับและตรวจสอบข้อร้องเรียนจากช่องทางต่าง ๆ และค่าธรรมเนียม 

ช่องทางร้องเรียน 

ความถี่ใน
การ

ตรวจสอบ
ช่องทาง 

ระยะเวลา
ดำเนินการรับ/

ตรวจสอบ 
ข้อร้องเรียนเพ่ือ 

ดำเนินการ 

ค่าธรรมเนียม 
หมาย
เหตุ 

ด้วยตนเอง ณ ศูนยร์ับเรื่องร้องเรยีน ทุกวัน ภายใน 5 วันทำการ 

ทุกช่องทาง/
ขั้นตอน 

ไม่มี
ค่าธรรมเนียม

ในการ
ดำเนินการ 

อัพเดท
ข้อมูลไป

ยังผู้
ร้องเรีย
นทุก 5 
วันทำ
การ 

ผ่านตู้รบัเรื่อง/ โทรศัพท์ 02 589 0098 ทุกวัน ภายใน 5 วันทำการ 
จดหมาย  

ส่งถึง สำนักงานคณบดี คณะสาธารณสุขศาสตร์
และสหเวชศาสตร์ 126/146 ซอยติวานนท์ 14 ถนนติ

วานนท์ จังหวัดนนทบุรี 11000 (อาคาร 10 ช้ัน 5 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จังหวัดนนทบุรี  

วิทยาเขตบำราศนราดูร) 

ทุกวัน ภายใน 5 วันทำการ 

E-mail phas@pi.ac.th ทุกวัน ภายใน 5 วันทำการ 

เว็บไซต์ : https://phas.pi.ac.th/?page_id=8232 ทุกวัน ภายใน 5 วันทำการ 

หมายเหตุ: ทุกช่องทางมีเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายเป็นผู้รับเรื่องและดำเนินการจัดส่งพร้อมทั้งรายงานเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบให้คณบดีทราบ  

 

 

 

 

 

 

mailto:phas@pi.ac.th
https://phas.pi.ac.th/?page_id=8232
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6. กฏหมายท่ีเกี่ยวข้อง 

 
ที่มา : จากไชต์: สำนักงานคณะกรรมการป้องกัน และปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) 
https://www.nacc.go.th/categorydetail/2020030411204564/20210325112956 retrieved : 13/01/2567. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.nacc.go.th/categorydetail/2020030411204564/20210325112956
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แบบฟอร์มข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 

วันที่...........เดือน.................................พ.ศ. .............  
เรื่อง....................................................................................................................... ............... 
เรียน คณบดีคณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก 

ชื่อ – สกุล ผู้ร้องเรียน.......................................................... อยู่บ้านเลขท่ี....................หมู่ที่.............. 
ถนน...........................................ตำบล/แขวง.............................................  อำเภอ/เขต......................................
จังหวัด.............................. รหสัไปรษณีย์ .............. เบอร์โทรศัพท์.......................  อีเมลล์....................................
อาชีพ..........................................ตำแหน่ง......................... .................สังกัด........................................... 

ชื่อ – สกุล ผู้ถูกร้องเรียน.......................................................... อยู่บ้านเลขท่ี....................หมู่ที่.............. 
ถนน...........................................ตำบล/แขวง.............................................  อำเภอ/เขต......................................
จังหวัด.............................. รหสัไปรษณีย์ .............. เบอร์โทรศัพท์.......................  อีเมลล์....................................
อาชีพ..........................................ตำแหน่ง...................... ....................สังกัด........................................... 

มีความประสงค์ขอร้องเรียนการทุจริต เพ่ือให้คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบัน 
พระบรมราชชนก พิจารณาดำเนินการช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหาในเรื่อง  .................................................  โดย
ผู้ถูกร้องเรียนมีพฤติการณ์การทุจริตและประพฤติมิชอบ (โปรดระบุช่วงเวลาการกระทำความผิด พฤติการณ์
การทุจริตและประพฤติมิชอบ) ดังนี้ 

1. ..................................................................................................................  
2. ..................................................................................................................  
3. ..................................................................................................................  

  ข้าพเจ้าขอรับรองว่า ข้อร้องเรียนตามข้างต้นเป็นความจริง โดยข้าพเจ้าขอส่งเอกสารพยานหลักฐาน
ประกอบการร้องเรียน (ถ้ามี) ได้แก่  

1. .................................................................................................................. จำนวน..... ........ชุด 
2. .................................................................................................................. จำนวน..... ........ชุด 
3. .................................................................................................................. จำนวน..... ........ชุด 
4. .................................................................................................................. จำนวน..... ........ชุด 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา  
 

                   ขอแสดงความนับถือ  
ลงชื่อ....................................................................        
    (......................................................................)  
                         ผู้ร้องเรียน 

 
 



คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก    12 

  



คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก    13 

  



คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก    14 

  

 
 
 
 
 
 
 
 



คณะสาธารณสุขศาสตร์และสหเวชศาสตร์ สถาบันพระบรมราชชนก    15 

  

 
 
 
 
 
 

 


